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Social Media

 Beitrag Ad 
 Story Ad 
  Shopping-Funktion  

 Gesponserte Tweets
 Gesponserte Accounts 
 Gesponserte Trends

 Gesponserte Einträge
 Gesponserter Tag
 Gesponserte Video-Einträge 

 Snap Ads
 Story Ads
 Sponsored Lenses

 Video Ads
 Gesponserte Artikel 
 Gesponserte Mailings 

 Posting Ad
 Messaging Ad 
 Text-Werbung 

 Pin Ad 
 Video-Pin Ad 
 Karussell-Pin Ad 

 Hashtag Challenge
 Brand Takeover
 TopView

Nutzerzahlen 
weltweit

Wichtigste  
Zielgruppe

Beliebteste  
Werbeformen

Trend- 
barometer

Shitstorm- 
gefahr

Charakteristik/ 
Zielsetzung

1 Milliarde

416 Millionen

340 Millionen

382 Millionen

18 Millionen

706 Millionen

370 Millionen

18 – 34 Jahre
B2B als auch B2C

100 Millionen 

 Image Ads
 Video Ads
 Carousel Ads 

Social Networking, Schaltung  
von gezielter Werbung in einem 
reichweitenstarken Netzwerk 

Teilen von Fotos und Videos,  
Inspiration finden

Online-Pinnwand für Grafiken/ 
Fotografien, für Inspiration  
und vielseitige Ideen zum  
Ausprobieren

Videoportal, mit allen Arten von  
Videos; dient der Unterhaltung und 
Informationsgewinnung (Tutorials) 

Versenden von Fotos/Videos, die  
nur wenige Sekunden zu sehen sind 
und dann automatisch gelöscht  
werden; dient der Unterhaltung

Verbreitung von telegrammartigen 
Kurznachrichten, den sog. „Tweets“

Verwaltung beruflicher Kontakte, 
Geschäftsnetzwerk insbesondere  
für den deutschsprachigen Raum

Vernetzung von Business-Kontakten; 
dient der Weiterbildung und  
dem fachlichen Austausch

Blogging: Veröffentlichung von 
Texten, Bildern, Zitaten, Chatlogs, 
Links, Video- und Audiodateien

Videoportal für die Lippensyn- 
chronisation von Musikvideos  
und kurzen Videoclips; dient  
der Unterhaltung 

2,5 Milliarden
Facebook

Instagram

Pinterest

Twitter

Snapchat

XING

Tumblr

LinkedIn

TikTok

14 -49 Jahre  
(Zielgruppe wird  

immer älter)
Schwerpunkt: B2C

  In-Stream-Anzeigen
 Bumper-Anzeigen
 Out-Stream-Anzeigen YouTube

2 Milliarden

Alle Altersgruppen,  
verstärkt bei  

jüngerer Zielgruppe
B2B als auch B2C

14 - 29 Jahre
Schwerpunkt: B2C

18- 44 Jahre  
(vornehmlich  

weiblich)
Schwerpunkt: B2C

14 – 29 Jahre
Schwerpunkt: B2C

30 – 49 Jahre
Schwerpunkt: B2B

alle Altersgruppen
Schwerpunkt: B2B

14 – 29 Jahre
Schwerpunkt: B2C

13 – 23 Jahre
Schwerpunkt: B2C

 Schnelle Reaktion zeigen
 Strategisch und sachlich antworten
 Konsequent auftreten
 Sinnvolle Lösungen aufzeigen

Social-Media  
Krisenkommunikation

 Redaktionsplan anlegen
 Social-Media-Monitoring-Tools nutzen
 Social-Media-Management-Tools nutzen
 Regelmäßig posten
 Formate variieren 
  Algorithmus des entsprechenden Kanals  
kennen und Posts daran anpassen

Best-Practice-Tipps für erfolgreiches  
Social-Media-Marketing

Diese Punkte gilt es zu beachten:
  Stichwort Authentizität: Influencer muss zur Marke passen
  Nutzungsrechte vorab klären und idealerweise  
vertraglich festhalten
  Besonders Instagram, Facebook, YouTube & Tik Tok  
sind für Influencer Marketing bekannt. Bei der Auswahl 
der Kanäle aber nicht vergessen, welche Zielgruppe  
man erreichen will
  Influencern ein Briefing zukommen lassen, das jedoch 
noch genug Platz für eine kreative Umsetzung lässt

Influencer Marketing als Alternative 
zu originären Werbeformen

1h 04min
beträgt die durchschnittliche  

Social-Media-Nutzungszeit in Deutschland 
pro Tag

Quelle: Globalwebindex (Q2 & Q3 2018)

46%
der Deutschen sind aktive Social-Media-Nutzer
Quelle: hootsuite (Veröffentlichung durch Pressemitteilungen,  

Geschäftsberichte und Werbetools der Social Media Plattformen)

 Welche Zielgruppe möchte ich ansprechen?
 Welche Angebote werden von der Zielgruppe erwartet?
 Wie viel Budget bin ich bereit auszugeben? 
  Kann ich mein Produkt/meine Marke über den  
ausgewählten Kanal transportieren?

Vorüberlegungen bei der Auswahl 
eines Social-Media-Kanals

Grundlegende Zahlen und Fakten

Überblick über die meistgenutzten Social Media Kanäle

Lust auf mehr  
Inhalt?

Holen Sie sich das  
mgo360-Expertenwissen nach Hause!

Schließen Sie die Vorschau  
und füllen Sie das 

Kontaktformular aus.


